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Julkinen 

Salasanan vaihto itsepalveluna työasemalla 
 

Klikkaa työaseman kirjautumisikkunassa ”Salasana unohtunut” -tekstiä 

 

 
 

Kirjoita sähköpostiosoitteesi esille tulevaan näkymään ja valitse ”Hae”. 

 

 
 

 

Näytölle tulee varmistusikkuna puhelinnumerosta, johon turvakoodi lähetetään. Jos puhelinnumeron 

viimeiset numerot ovat oikein, valitse Jatka. 
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Syötä puhelimeen saapuneessa viestissä oleva koodi alla olevaan kenttään ja klikkaa ”Tarkista koodi”. 

 

 
 

Kirjoita uusi salasana kahteen kertaan ja valitse ”Vaihda salasana”. Huomioi salasanavaatimukset. 
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Onnistuneen salasananvaihdon jälkeen klikkaa ”Jatka”. 

 

 
 

Sulje ilmoitusikkuna rastista ja kirjaudu työasemaan. 
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Mahdolliset virhetilanteet 
 

Kenttään syötettyä sähköpostia ei löydy järjestelmästä. 

 

 
 

 

 

Järjestelmästä ei löydy kyseiseen käyttäjätiliin liitettyä puhelinnumeroa. Puhelinnumerot siirtyvät 

automaattisesti henkilöstöhallinnon järjestelmästä identiteetinhallinnan järjestelmään. 
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