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Salasanan vaihto itsepalveluna tyoasemalla

Klikkaa tyoaseman kirjautumisikkunassa ”Salasana unohtunut” -tekstia

Salasana unohtunut

Kirjoita sahkopostiosoitteesi esille tulevaan nakymaan ja valitse "Hae”.

¥ NetlQ Password Manager - O X

SSPR Self Service Password Reset

Unohtunut salasana

Mikali olet unohtanut salasanasi, kirjoita sahkopostiosoitteesi alla olevaan kenttaan ja valitse "Hae"

Sahkopostis
etunimi.sukunimi@organisaatio. i X
Hae

Naytolle tulee varmistusikkuna puhelinnumerosta, johon turvakoodi lahetetaan. Jos puhelinnumeron
viimeiset numerot ovat oikein, valitse Jatka.

¥ NetiQ Password Manager - 8 X

SSPR Self Service Password Reset

Unohtunut salasana

Varmista puhelinnumeros! loppuosa, johon turvakoodi lshetetaan +******* 9925
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Syota puhelimeen saapuneessa viestissa oleva koodi alla olevaan kenttaan ja klikkaa " Tarkista koodi”.

¥ ' NetlQ Password Manager - a X

SSPR Self Service Password Reset

Unohtunut salasana

Turvakoodi on lahetetty sinulle tekstiviestilla numeroon, joka on haettu henkilostohallinnon
jarjestelmasta (Populus/FortimeK).

Turvakoodi on lahetetty kannykkaanne. Jos olet odottanut jonkin aikaa ja et ole viela saanut koodia, voit
tilata uuden koodin napsauttamalla Iaheta uusi koodi painiketta.

Laheta uusi koodi

Syota saamasi koodi ISOILLA kirjaimilla alla olevaan kenttaan

NJYRDS|

Tarkista koodi Go Back

Kirjoita uusi salasana kahteen kertaan ja valitse ”Vaihda salasana”. Huomioi salasanavaatimukset.

¥ NetlQ Password Manager

SSPR Self Service Password Reset

Vaihda salasana

Ole hyva ja vaihda salasanasi. Kirjoita uusi salasana ja paina Vaihda salasana - nappulaa. Uuden
salasanan tulee tayttaa seuraavat ehdot:

Salasanassa huomioidaan isot ja pienet kirjaimet
Pituuden pitaa olla vahintaan 10 merkkia
Maksimipituus on 20 merkkia

Pitaa sisaltaa vahintaan 1 kirjainta

+ Ei saa sisaltaa enempaa kuin 25 kirjainta

Pitaa sisaltaa vahintaan 1 numeroa

Ei saa sisaltaa enempaa kuin 6 numeroa

Ei saa sisaltaa erikoismerkkeja

Pitaa sisaltaa vahintaan 1 pienta kirjainta

Ei saa sisaltaa enempaa kuin 24 pienta kirjainta.
Pitaa sisaltaa vahintaan 1 isoa kirjai

Eisaa : paa kuin 6 isoa

Ei saa sisaltaa seuraavia: password test

Ei saa sisaltaa osaa nimestasi tai kayttajatunnuksestasi
Ei saa sisaltaa yleisia sanoja eika kirjainyhdisteimia.

Uusi salasana =

sesccsssseee ® Vahvuus: Riittava
i

Vahvista uusi salasana
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Vaihda salasana Peruuta
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Onnistuneen salasananvaihdon jalkeen klikkaa ”Jatka”.

¥ NetlQ Password Manager

SSPR Self Service Password Reset

Onnistui

Salasana on vaihdettu onnistuneesti.

Sulje ilmoitusikkuna rastista ja kirjaudu tyoasemaan.

¥ NetlQ Password Manager = ] X

Salasanasi on nyt vaihdettu
ja voit kirjautua
tyoasemaan.

Sulje ikkuna rastista.
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Mahdolliset virhetilanteet

Kenttaan syotettya sahkopostia ei 16ydy jarjestelmasta.

¥ NetlQ Password Manager — a X

SSPR Self Service Password Reset

Unohtunut salasana
Mikali olet unohtanut salasanasi, kirjoita sahkopostiosoitteesi alla olevaan kenttaan ja valitse "Hae”

Kayttajatunnusta ei loydy, tarkista oikeinkirjoitus.

Sahkoposti

Hae

Jarjestelmasta ei loydy kyseiseen kayttajatiliin liitettya puhelinnumeroa. Puhelinnumerot siirtyvat
automaattisesti henkilostohallinnon jarjestelmasta identiteetinhallinnan jarjestelmaan.

¥ ' NetlQ Password Manager - O X

SSPR Self Service Password Reset

Virhe

SSPR 5036

Puhelinnumeroa ei 10ydy henkilostohallinnon jarjestelmasta, joten salasanan resetointi ei
onnistu. Jos tarvitset salasanan heti kayttoon, ota yhteytta ServiceDeskiin puh. 013 339 0700
(klo 07:30 -16:00). Tallenna tyopuhelimesi numero henkilostohallinnon jarjestelmaan, niin
jatkossa salasanan resetointi onnistuu itsepalveluna.
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